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CAPITULO | - APRESENTACAO

As unidades externas de Porteiros Eletronicos HDL F-20 s&o aparelhos destinados a serem o primeiro contato do usuério
com um local (condominio, residéncia ou empresa). Permitem a comunicagéo com ramais e a abertura de até dois dispositi-
vos externos via ramal atendente, senha (teclado), Tag / Cartdo RFID (quando houver) ou atuador externo.

Possuem design atualizado, com a robustez caracteristica da linha, além de volume e qualidade de voz para uma melhor
comunicagao entre o visitante e 0 apartamento procurado.

Veja a seguir uma tabela com as principais caracteristicas e especificagdes de cada modelo.

1.1 - Especificagcoes
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Fungdes / Caracteristi- © 5 © o © 9 Tl © A Celi
cas 8] dx | dg | g@ 8= 88
i 88 S g 8 S
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Teclado - SIM (Silicone) SIM (Anti-vandalismo) SIM (Touch)
Saidas para acionamento 2
Alimentagéo AC (Interno) SIM (90~240 Vac) | Fonte Inclusa
Alimentagéo DC (Externo) SIM 12Vdc (Via Borners / Conector Controle de Acesso)
Poténcia / Consumo 6W / 500mA
Controle de Acesso NAO SIM
Wi-fi NAO SIM
Bluetooth / Aplicativo NAO SIM
gilsmera 720p /IRLED 1,5 NAO SIM NAO SIM
Display NAO R
Distancia Max Instalagéo 100 mts
Usuarios 0 | 3000 (Senha) | 3000 (TAGs, Senhas, APP)
Tamanho 154,3 x 17,5 x 52,0 | 258,5x105x34,5
RFID NAO | SIM (125KHz)
Audio Half Duplex
Nivel de Protegao |P44
Ajuste de Volume SIM (Trimpot)
Wiegand - RS485 NAO | SIM
lluminagao Teclas NAO | SIM

Nota: Cada Registro de usuério permite o cadastro de: 1x - TAG;1x - Cédigo de usuario; 1x - Senha de acesso; 1x - ID

Celular, o sistema permite 3000 usuarios.
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1.2—- Cuidados e Orientagcoes

1.2.1 - Cuidados com a Seguranca

a) E obrigatério o uso de fontes de alimentagéo estabilizadas ou lineares que protejam o equipamento;

b) Recomendamos a utilizagao das fontes HDL.(90.02.92.001 90.01.90.000, 90.01.03.024);

c) Execute toda a instalagéo com o equipamento desligado da rede elétrica com o intuito de prevenir danos causados
pela energia estatica;

d) Utilize os cabos indicados para a instalagdo e em ambientes que possuam interferéncias eletromagnéticas, utilize
cabos com blindagem;

e) N&o compartilhe a tubulagao elétrica com o cabos de dados;

f) N&o faga derivagao dos terminais de alimentagdo do equipamento para conectar outro dispositivo, as conexdes elétri-
cas devem ser individuais;

1.2.2 - Cuidados com Limpeza

O Controle de Acesso HDL n&o pode ser limpo com derivados etilicos ou solventes, como, por exemplo: Alcool, Thin-
ner, Benzina e Benzeno.

O frontal do aparelho € composto de uma pega em policarbonato. Ao se fazer a limpeza com derivados iguais ou da
mesma familia acima, ira causar aspecto esbranquigado instantaneamente e também rachaduras.

Para executar a limpeza - Basta agua e sab&o:

Para limpeza se deve utilizar agua e sab&o neutro ou detergente, evite usar esponja ou pano aspero. Apés isto, fazer o
polimento com flanela macia.

Importante: ndo dirigir jatos de agua (mangueira) sobre o produto.

Evite qualquer contato com objetos rigidos e abrasivos. O policarbonato frontal pode sofrer danos.

1.3 - Introducao aos porteiros Eletronicos

1.3.1 - F-20 UNO

Importante:

1 - O Porteiro F-20 UNO (bot&o) deve ter o ramal onde sera instalado configurado como hotline;
4 - Possue 2 saidas de acionamento: saida 1 com transistor e saida 2 com relé. Consultar o capitulo de instalagdo para
escolher a melhor aplicagao.
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CAPITULO Il - CARACTERISTICAS

2.1 - Caracteristicas

- Os Porteiros Eletronicos da Linha F-20 foram desenvolvidos para serem instalados em posi¢ao de ramal;

- Nas Centrais Flex, os sinais RA e RB (audio do ramal reservado para porteiro) deverao ser conectados obrigatoriamente
em qualquer posi¢éo de Placa de 8 Ramais Balanceado;

- Toda a alimentagéo é provida pela fonte interna do porteiro ou por meio de fonte externa (para maiores informagdes,
consulte os esquemas de ligagao). A HDL n&o se responsabiliza pelo uso de fontes de outros fabricantes;

- Existem duas saidas independentes para acionamento da fechadura elétrica ou portéo elétrico. Cada saida é acionada
através de um comando independente, sendo possivel a instalagéo de botoeira para acionamento externo (opcional HDL);

- Para garantir uma melhor qualidade de audio livre de microfonias, os Porteiros Eletrénicos da Linha F-20 da HDL utili-
zam sistema de audio Half-Duplex, onde o audio é transmitido apenas num sentido por vez.

OBSERVACOES MUITO IMPORTANTES:

1 - Os porteiros eletrénicos da Linha F-20 foram desenvolvidos exclusivamente para as Centrais HDL. No entanto existe
a possibilidade de configurar o porteiro em modo FLEX, no qual, ocorre a detecgéo do tom de ocupado padréo Anatel para
desligamento da chamada.

2 - AHDL n&o garante a compatibilidade com qualquer outro fabricante e esta isenta de qualquer responsabilidade pelo
seu funcionamento.

3 - Quando utilizado nas Centrais HDL Centrix e Flex. Recomenda-se que os porteiros eletronicos F20 sejam programa-
dos diretamente via Ramal Programador utilizando o Manual do Usuéario dos equipamentos;

4 - Os porteiros eletronicos F-20 também poder&o ser programados diretamente neles, instalando-os numa posigédo de
ramal qualquer. Para isto, deve-se ligar para o porteiro e seguir os procedimentos e programagées descritos no Capitulo
IV - Programagdes e Operagdes diretamente no Porteiro.

Funcoes disponiveis para Centrais HDL.:

Programagoes de reset, ajuste do tempo de conversagdo, comando de abertura para acionamento manual (“botoeira”),
modos de acionamento das saidas, tempo de acionamento das saidas, tecla Portaria, alteragdo da senha de programagéo,
ajuste da sensibilidade da detecgéo de tom de ocupado, modo alterna fechadura, “mute” durante o acionamento dos fechos
e fechaduras e verséo de firmware.

Atencado: as programagdes de comando de abertura para acionamento manual (botoeira), modos de acionamento e
tempo de acionamento das saidas quando efetuadas via Centrais Centrix e Flex sobrescrevem os valores configurados
diretamente no Porteiro Eletronico via chamada.

2.2 - Funcionamento

- Opera ligado ao ramal da Central instalada no condominio, residéncia ou empresa;

- Permite que até dois dispositivos externos sejam ligados para acionamentos (usam-se normalmente fechaduras eletré-
nicas);

- Para o acionamento imediato de um dos dispositivos (ou ambos) pode-se conectar uma botoeira;

Ao pressionar o botdo de Chamada/Portaria o F20-Uno disca o numero “0” que chama o ramal da portaria das centrais
HDL. Esta tecla pode ser configurada para discar outros numeros/ramais através da configuragao portaria do porteiro. Tam-
bém podem ser criados grupos de ramais e filas de transbordo nas configuragdes das centrais HDL.

- Permite que o usuério em conversagéo efetue o acionamento do dispositivo externo através de comandos MF (multi-
frequencial);

- Atende imediatamente uma chamada recebida (‘ring” entrante);

- Permite a Central efetuar o acionamento de dispositivo automaticamente via simulagéo de chamada entrante e coman-
dos MF (multifrequencial), e programagdes.
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Veja a sequir os detalhes dos Porteiros Coletivos F-20 e a forma de Instalagéo.

3.1 - Painel Frontal (F-20 - UNO)

Auto Falante i
——
i ———)
—_—
— Mpwe
S o
Botéo Portaria
Microfone
3.2 - Painel Traseiro F-20 BORNES
Saida 1 ( tran- C1 &)
sistor) F1 &
C2 )
\— I I —)
®\%"’ A= on Saida2(Relé) | F2(NA) |1®
ol p M2(NF)  ||@
] ] Botoeira / Sensor | BT o
] l"” “HI B ¥ Porta Aberta BT )
RA o
Ramal
L L RA
[E_j] IC1 F1 C2 F2 M2 BT BT RA RA 90~240VAC / Alimentagéo 90~240 VAC |E|
A 00606 6/0061 = B
vol. @
-
& :@ - womn & 1 Opgdes Painel Traseiro
@\ = O Selegao Modo Camera HD
N&o Utilizado
L Ajuste de Volume
Serial RS232

Botéo Servico
Conector de Controle de Acesso*
Bornes de Conexao

©
)
0
i
©

——
I
.
>
)
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CAPITULO IV - INSTALAGAO

Os Porteiros Eletrénicos da Linha F-20 poderao ser fixados por parafusos e buchas ou chumbados diretamente na pa-
rede.

4.1 - Linha F20
1 - Para fixar o equipamento, separar a base da tampa do Porteiro Eletrénico. Para isso, remover o parafuso localizado

na parte de baixo do porteiro.
2 - Localizar os parafusos para fixagao na parede e inseri-los nos respectivos orificios da base.
3 - Apos fixar a base, posicionar novamente a tampa na base e inserir o parafuso localizado na parte de baixo do portei-

ro. Centro do
Porteiro

\\’
7

1,.6m
Altura media

4.2 - Tabela de bitola de fios

Cabo: CCI-50 (d=0,5mm) para Fechos e Fechaduras.
Resisténcia elétrica méxima do condutor em CC (200C): 100W.
Importante: para cabos CCI-40, as distancias especificadas nesta tabela seréo reduzidas em 20%.

Distancia em metros Bitola (AWG) Bitola (mm?)
0~20 22 0,3
21~50 20 0,5
51~100 16 1,5
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Os Porteiros HDL possuem sua alimentagéo através de Borner, sendo Bivolt Automatico ou 12 Vdc através do conector
1. Veja a sequir:

é:l

heen -

[E ] C1 F1 C2 F2 M2 BT BT RA RA 90~240VAC

|| E— |
[ |

©0000000|-] -
Vol. |
A9 Joomen fe} " -
i N
mono“‘\ |
POLO INDUSTRIAL ', A
i =B (AAY i
N © i s O
A
':}' j — _t /Conector1
Conector 1
1 2 3 4 5 6
Comunicagao Alimentagéo
Verde Escuro Amarelo Branco Laranja Preto Vermelho
Wiegand DO RS485_N Wiegand D1 RS485_P GND 12V

Nota: Deve-se utilizar apenas uma das alimentagdes mostrada acima, o equipamento identifica automaticamente a

entrada de tenséo.
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5.1 - Fonte FR3000 Light

A Linha de Fontes FR3000 foram desenvolvidas especialmente para o funcionamento com fechaduras Magnéticas, po-
dendo elas fornecerem também alimentagao para os Porteiros HDL através da saida auxiliar e a fechadura Magnética atra-
ves dos bornes FM e + sendo a conexdo realizada através do Rele dos Porteiros.

Rede Elétrica
100~240Vac ’

® O

Tk
mmDEB iE DEEEHE

TIMER

o=

E[j B m |E|

‘ B oy o
o[ Ja =, 2= O
O —_— —— 7

T

HS02221AA -REV 02 [

Xk

AUXERNE M

COM

K‘
Botdo de Saida

BT BT RA RA 90~240vAC

>
L
[ 1]
3>
©

)
&

Porteiro HDL

~Capacitor de 0,47uF/250v
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Assim como na verséo Light, a Fonte FR3000 FM é capaz de fornecer energia para a fechadura e porteiros HDL, mesmo
possuindo capacidade para duas fechaduras magnéticas e uma saida auxiliar o Porteiro HDL é capaz de gerenciar 1 fecha-
dura ou ambas simultaneamente. (Ligagao em paralelo).

Rede Elétrica
100~240Vac

v

Capacitor de 0,47uF/250v -
ﬂ\\::::N\‘:"\ 2 Fios - 1,5 mm? °° 2 D
2 Fios - 1,5 mm* g ﬂ % —
S = -~ '
lll/1 o cEP A
(vendida }ﬁ @ m[] O o
paradamente) N
(ve?dila /=ﬂ o c|:]g[] & ®D
— separadamente) ) .
;’ F 2 Fios - 1,5 mm’ = ﬂ @ Dg
F|® - o @1} 0o
— e 2 Fios - 1,5 mm 0 o b
Porteiro HDL E F N ﬂ _
Wi -
BAT
= ] 12V-7A
} o — ALARME
= M eey H
:C{.@ & /:
,Ejv/_/g
5.3 - Tempo de Autonomia da Bateria: (12V7A)
(=] - N o < 0 © M~ (<} (=2}
S S8 | 88 S S 3 S S
o ™M ™M o ™M o o ™M o o~
Referéncia o & &% o & o o & o &
S S 3 S S S S S S S
(=] [ = =] o O (=] o O (=] (=]
(o] o O o O (o] o O (o] (o]
Forga 60 Kgf | 180 Kgf | 180 Kgf | 180 Kgf-E | 280 Kgf | 280 Kgf-E | 500 Kgf
Tensao 12Vdc 12/24 V/dc 12Vdc 12124 Vdc
Corrente (mA/h) 300 430 430 430 620/320 620 620/320
Autonomia 3h 2h 1,5h

Nota: Apos esse tempo, havera perda consideravel na forga de atraque, calculo realizado para conexao apenas de 1 fechadura

magnética e 1 botoeira.
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CAPITULO VI - OPERACOES

6.1 - Botao Servigco
Permite que o Administrador do Sistema realize algumas agdes nos equipamentos.

1- Pressione o botdo SERV por 8 Segundos.
Apaga todas as programagdes (Exceto registros)
2- Pressione o botdo SERV por 10 Segundos.
Reset Geral do equipamento

6.2 - Realizando a Atualizacao de Firmware via Software Acessos ID-3K (RS232)

Importante: a HDL recomenda a utilizag&o do cabo de atualizagéo dos porteiros, consulte seu ponto de venda para
adiquiri-lo. Modelo/Referéncia: 90.02.91.000

O Porteiro Eletronico F-20 permite que seja atualizado seu firmware (software operacional) de maneira bastante
simples através do Software Acessos. Para isto, sera necessario que o porteiro eletronico esteja ligado, configurado e
conectado com o microcomputador através do cabo serial e 0 Software Acessos também esteja instalado e em operagéo
no microcomputador.

Importante: o Software Acessos n&o acompanha o Porteiro Eletronico F-20 O mesmo encontra-se disponivel para “do-
wnload” no site da HDL: www.hdl.com.br. O firmware para atualizagao também encontra-se disponivel neste site.

Procedimentos:

1 - Desligar o Porteiro Eletronico F-20;

2 - Desconectar o ramal do Porteiro Eletronico F-20 quando executar o procedimento de atualizagéo do firmware;

3 - Instalar o cabo serial no Conector Serial RS232, conectando o Porteiro Eletrénico F-20 com o microcomputador
onde esta instalado o Software Acessos ID-3K , conforme o desenho do Cabo para utilizagéo do Software Acessos ID-3K
e atualizagéo do firmware do Porteiro Eletrénico F-20;

5 - Ligar o Porteiro Eletrénico F-20, com o botao Servigo pressionado. Este permanecera em estado de atualizagéo de
Firmware com o Led em baixa luminosidade;

6 - Solte o0 botéo Servigo (SERV);

7 - No Software Acessos ID-3K dirija-se ao menu Dispositivos \ Atualizagéo de Firmware;

8 - Ler as instrugdes desta tela e clicar em avangar;

9- Na tela seguinte, deve-se localizar e selecionar o arquivo com a versao de atualizagéo de firmware desejado a ser
transmitido e carregé-lo (*.bin);

10 - Clicar em “Abrir”;

11 - Transmitir o arquivo selecionado para o Porteiro Eletronico F-20;

12 - Estando tudo de acordo, o software ira iniciar a atualizagdo do firmware. Aguarde até que o0 mesmo seja concluido.
Este procedimento podera demorar alguns segundos;

13 - Ap6s o término da atualizag&o, desligue o Porteiro.

14 - Reconectar o ramal e religue o equipamento. O Porteiro Eletronico F-20 inicializa com o novo firmware instalado.

Nota: Pode ser utilizado um conversor USB para Serial, caso o computador pitizatesneomosstier Ra R 90240
— ) QOOOOROO @) |Lo]l-]
Software CTI %
X[ X
= = GND TX RX O
1 :
[ O\S.C 00 8 0 (E=m)
L\ ®000
Computador
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CAPITULO VII - BORNES E ACIONAMENTOS

7.1 - Conectando Fechadura C-90
As fechaduras elétricas, podem ser conectadas ao Porteiro F-20 utilizando a alimentagéo do proprio porteiro
através da saida 1 (transistor) ou com fonte externa, utilizando-se da saida 2 (Relé).

Saida 1 - transistor

e -

}[E_j] C1 F1 C2 F2 M2 BT BT RA RB  90~240
1
= o] (o] =

Saida 2 - Relé ,

I @E
[ |
fo

é
i
A5
0

Fonte TRA 400

7.2 - Conectando Fechadura Magnética
As fechaduras magnéticas devem ser conectadas utilizando o Relé nos contatos C2 e M2.

[C1 _F1 C2 F2 M2 BT BT RA RB _90~240

CI]

GND TX RX 88

|:||

LT —
[

©
Fonte FR3000 LCig Rede Elétrica

J_ H ou FR3000 FM 100~240Vac

Capacitor 0,47uF/250V, (acompanha o produto) deve ser instalado préximo a fechadura entre os polos (+/-) para
prote¢do e o correto funcionamento, a nao utilizagao podera ocorrer a ndo abertura da Fechadura Magnética.
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7.3 - Conectando Automatizadores de Portao

Para o acionamento de automatizadores deve-se conectar a placa de comando do automatizador nos termi-
nais C2 e F2 do porteiro HDL.

Q
I
e}
N
m
N
=
N
w
=
m
=
X
>
)
@

90~240
L] [e]

=
&
&)
=
&
©
S
&
S

GND TX RX

Para este procedimento, necessita programar a fechadura no modo pulsado ou pulso unico, conforme
apresentado a seguir:

# + (senha) + # (bip)
6 + Saida (2 = saida “2”) + 1 + (2)(2 - pulso para motor de portdo automatizado) + # (bip)

Senha padrao HDL: 1234 (para mais detalhes consultar a programagao).

7.4 - Conectando uma Botoeira e Central Telefonica
Para conectar uma central telefonica, conecte os bornes RA e RB na entrada de Ramal da Central telefonica.

Conecte uma botoeira (N.A) para acionamento da saida nos terminais BT.

[c1_F1 Cc2 F2 M2 BT BT RA RB_90~240
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7.5 - Instalando um relé externo na saida 2 como acionamento de Motores

Importante:

1- O relé para acionamento externo n&o € fabricado e nem fornecido pela HDL,;

2- AHDL n&o recomenda o uso no modo liga/ Desliga da saida 1 pois isto podera provocar super aquecimento (queima)
dos componentes internos. Para essa fungéo utilizar a saida 2.

Tens@o AC Tensdo 12Vdc
° (0 o]
— 15

[C1 F1 C2 F2 M2 BT BT RA RB _90~240

POOOO0O0 0|

GND TX RX
SERV.

Para este procedimento, necessita programar a fechadura no modo pulsado ou pulso unico, conforme apresentado a

sequir:
# + (senha) + # (bip)
6 + Saida + 1+ Modo + # (bip)
Saida: Modos:
1- Fechadura Elétrica (transistor - C1 | F1) 1- Modo Pulsado;
2- Fechadura Magnética (relé - C2 | F2 | M2) 2- Pulso Unico;

3- Portao Elétrico;
4- Modo Continuo.

7.6 - Sensor de Porta Aberta

A Linha de Porteiros F-20, permite ao usuario instalar um sensor de porta para detecgéo de eventos de aberturas ou ndo
fechamentos sejam eles acidentais, falha mecéanica ou elétrica, vandalismo ou invasédo. Podendo ser utilizado no modo NA
ou NF, é possivel integrar a centrais de Alarmes ou Monitoramento Remoto, veja a seguir:

Para utilizar o sensor de porta aberta, € necessario alterar 0 modo de funcionamento da botoeira, atra-
vés do software acessos € possivel desativa-la habilitando automaticamente o sensor de porta aberta, sen-
do este configuravel como NA, NF ou Desativado, permitindo ainda indicar um tempo para o acionamento do evento.

o

[C1_F1 C2 F2 M2 BT BT RA RB _90~240

Gl |

O
SERV.

GND TXRX
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CAPITULO VIIl - PROGRAMAGOES E OPERAGCOES NAS CENTRAIS HDL

8.1 - Porteiro eletronico F-20

O Porteiro Eletronico F-20 foi desenvolvido para ser instalados em posigéo de ramal, existindo uma limitagdo méaxima
de porteiros:

Central HDL Centrix 2-08: até 7 porteiros;

Central HDL Centrix 4-12: até 11 porteiros;

Central HDL 16P: até 15 porteiros;

Central HDL 32P: até 31 porteiros;

Centrais Flex 72P/152P/312P: até 40 porteiros;

Para instala-los, deve-se efetuar as programagdes descritas neste capitulo.
Importante: (F-20 UNO) Quando instalado numa Central HDL, deve-se realizar as programagdes de Modo/Tempo de

Fechadura e Botoeira diretamente através das programagdes da Central para evitar que as mesmas sejam sobre-escritas.
As demais programagdes podem ser realizadas diretamente no Porteiro.

8.2 - Lista das fungoes disponiveis (para realizar estas programagdes, consultar o Manual das Centrais HDL)

Configuragdo Codigo da Operagao
Ramal Central | Ramal como Porteiro F20 30 + Ramal + 8 + #(bip)
Modo de Acionamento 44 + Ramal + [ 1(F1) ou 2(F2)] + MODO + #(bip)

MODO = (0 - Pulsado, 1 - Pulso continuo, 2 — Pulso para portdo com
motor, 3 - Liga/Desliga).
Tempo de Acionamento 44 + Ramal + [ 3(F1) ou 4(F2)] +TEMPO [01 até 99] + #(bip)

Saida Porteiro

TEMPO - cada unidade correspondente a 100ms ou seja 10 corresponde a
1000ms( 1s)

Acionamento por Botoeira 44 + Ramal + 5+ MODO + #(bip)

Botoeira MODO = (0-Bloqueada(padrao), 1-Aciona F1, 2-Aciona F2, 3—Aciona F1

e F2.

F1-Fechadura 1/ F2 — Fechadura 2 / Ramal — Corresponde ao numero fisico do ramal ao qual o porteiro esta instalado.

Caso seja instalado em ramal comum, ndo sendo ramal porteiro, deve-se configurar o Porteiro em modo FLEX para que
ocorra o desligamento das chamadas e a possibilidade de acesso por senha local.

CAPITULO IX - PROGRAMAGOES E OPERAGCOES NO PORTEIRO

O Porteiro Eletrénico F-20 foi desenvolvido para ser instalado em posi¢ao de ramal. Para instalar e configurar, pode-se
efetuar as programagdes descritas neste capitulo.
Possuindo dois modos de utilizag&o:

1- MODO HDL.: Utilizado para funcionamento em conjunto com centrais telefénicas HDL.
2- MODO FLEX: Utilizado para funcionamento com centrais telefonicas nédo HDL.

Importante: quando instalado numa Central HDL, deve-se realizar as programagdes de Modo/Tempo de Fechadura e Bo-
toeira diretamente através do ramal programador da Central Centrix ou Flex para evitar que as mesmas sejam sobrescritas.
As demais programagdes podem ser realizadas diretamente no Porteiro.
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1 - O porteiro devera ser instalado numa posicao de ramal qualquer da Central;

2 - Apos este procedimento, utilizar um aparelho telefonico instalado em qualquer outro ramal da Central e fazer uma
chamada para o ramal do porteiro;

3 - O porteiro ira receber esta chamada e atendé-la automaticamente. Uma comunicagéo sera estabelecida, permitindo
a conversa entre o ramal e o porteiro;

4 - Entrar em modo de programagao digitando: # + SENHA + # (bip) (Senha de fabrica: 12 3 4);

5 - Caso a senha tenha sido modificada e esquecida, sera necessario ressetar o porteiro eletronico através do botéo
servigo ou via reset de programagéo;

6 - Apds entrar no modo de programagéo, o usuario podera discar qualquer uma das programagées constantes neste
capitulo sem haver a necessidade de digitar a senha novamente;

7 - Durante o modo de programagao, o porteiro permanece com audio em Mudo;

8 - Apds uma programagdo realizada, confirmar digitando: #;

9 - Apds serem feitas as programagdes, o usuario podera sair do modo de programagao digitando a tecla #;

10 - Caso o usuario esquega de sair do modo de programagao, o porteiro eletrénico ira sair deste modo automatica-
mente apds 30 segundos da Ultima programagao valida;

Observagdes importantes:
1 - Em caso de senha ou programagao aceita (correta), 0 usuério ira escutar trés bips curtos;
2 - Em caso de senha ou programagao recusada (incorreta), o usuario ira escutar um tom continuo;

Observagao: no modo Programagao, caso o usuario digite uma programagao errada, 0 mesmo ira sinalizar erro e sair
deste modo automaticamente.

Possibilitando a realizagéo de diversos ajustes para um melhor funcionamento do Porteiro Eletronico F-20 UNO, foram
disponibilizados diversos modos de programagéo que se diferenciam conforme abaixo:

9.2 - Modos de Programacgao do Porteiros HDL

Observagdo muito importante:

Para uso nas Centrais HDL, os itens Programag&o de comando de abertura para acionamento manual, Programagé&o dos
modos de acionamento das saidas e Programagao do tempo de acionamento das saidas deveré&o ser configurados somente
nas Centrais HDL, utilizando-se programagéo geral.

Isto ocorre porque a Central HDL atualiza periodicamente as programagdes do Porteiro Eletrénico F-20. Caso seja dese-
jado programar as trés fungdes citadas acima via programagao direta, o ramal em que estiver instalado o porteiro eletrénico
néo deve ser programado como Porteiro Eletrénico F-20. Instalar em posig¢do de ramal comum evitando que a Central HDL
sobrescreva as programagdes que haviam sido realizadas via programagao direta.

Todos os modos de programagéo poderao ser realizados seguindo o roteiro apresentado nas paginas a seguir.

9.2.1 - Entrando no Modo de Programagao
Disponivel em ambos os modos de utilizagdo : HDL e FLEX;

Realize uma chamada para 0 Ramal do Porteiro F-20 UNO;
Ap6s o Porteiro atender a chamada, digite no ramal: # + SENHA + # (bip).

Apds esse momento o porteiro ira aceitar todas as configuragdes de forma sequiéncial.

9.2.2 - Sair do Modo de Programagao

Disponivel em ambos os modos de utilizagdo : HDL e FLEX;
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Pressione a qualquer momento: # (no telefone que realizou a chamada ao porteiro);

9.2.3 - Programacao da Tecla Portaria (Ramal Atendedor)

Disponivel em ambos os modos de utilizagdo : HDL e FLEX;

Permite definir o ramal que seréa discado pelo Porteiro Eletronico F-20 UNO quando o usuario pressionar a tecla (Porta-
ria) no painel do mesmo.

Procedimento para programar:
Entrar em modo de programagao digitando: # + SENHA + # (bip)

Programagao do cddigo a ser discado ao pressionar a tecla (Portaria):
6 + 3+ RAMAL (até 8 algarismos, inclusive *, exceto #) + # (bip).

9.2.4 - Programacao para reset do Porteiro

Através deste comando, o Porteiro Eletrénico F-20 ira perder todos os dados de operagdes e programagdes realizadas
e armazenadas na memoria.

Procedimento para programar:
Entrar em modo de programacéo digitando: # + SENHA + # (bip).

Observagao: apds este comando, o Porteiro Eletronico F-20 UNO sai do modo de programagéo automaticamente.
Para retornar todas as programacdes de fabrica disponiveis no porteiro eletronico: 0 + 0 + #.

Observagéo: este comando faz com que a senha de programacé&o retorne ao padréo original de fabrica (12 3 4).

9.2.5 - Programacao de Volume do Microfone do Porteiro

O Porteiro Eletronico F-20 permite ajuste de volume e/ou ganho no microfone.
Procedimento para programar:
Entrar em modo de programag&o digitando: # + SENHA + # (bip)

Programagao do ajuste de volume/ganho do porteiro eletronico:
1+ GANHO (1 digito) + # (bip)
0=20%

1=40%

2=60%

4 =100%

5=120%

6 =140%

7=160%

8 =180%

9=200%



||| III HDL Manual do Usuario 19
9.2.6 - Programacao de Volume do Ramal do Porteiro

O Porteiro Eletronico F-20 permite ajuste de volume e/ou ganho no ramallinha.
Importante: 0 ganho do auto falante pode ser ajustado via trimpot do porteiro.

Procedimento para programar:

Entrar em modo de programagao digitando: # + SENHA + # (bip)Programacéo do ajuste de volume/ganho do porteiro
eletronico:

2+ GANHO (1 digito) + # (bip)

0=20%

1=40%

2=60%

4 =100%

5=120%

6 =140%

7=160%

8 =180%

9=200%

9.2.7 - Programacao de ajuste de tempo de conversagao

O Porteiro Eletrénico F-20 permite que o usuério programe o tempo de conversagdo maximo entre ele e o ramal que esta
sendo estabelecida a conversagéo. Este tempo varia de 1 até 10 minutos (variando de 1 em 1 minuto).

Procedimento para programar:
Entrar em modo de programagéo digitando: # + SENHA + # (bip)

Programagao do ajuste do tempo de conversagao do porteiro eletronico:
3+ TEMPO DE CONVERSAGAO [variando de 0 até 9] + # (bip)

O tempo de conversagéo padréo de fabrica € de 7 minutos.

Observagéo: 1 = tempo minimo de conversagao (1 minuto)
0 = tempo maximo de conversagéo (10 minutos)

9.2.8 - Programacgao do comando dos Acionamentos das Saidas (Botoeira)
Procedimento para programar:

Entrar em modo de programagao digitando: # + SENHA + # (bip)

Programagao de comando de abertura para acionamento manual:
6+ 0+ MODO + # (bip)

Modos:

0 - Blogueado

1 - Acionamento 1

2 - Acionamento 2

3 - Acionamentos 1 e 2 (padré&o de fabrica)
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9.2.9 - Programagao dos modos de acionamento das saidas

Permite definir como sera o comando de acionamento das duas saidas (1 e 2) existentes no porteiro eletronico.

Observagao: a saida podera ser uma fechadura, o comando de acionamento de um motor ou até mesmo um dispositivo
elétrico (consulte o capitulo de instalagdo deste manual).

Procedimento para programar:
Entrar em modo de programagéo digitando: # + SENHA + # (bip)

Programagao dos modos de acionamento das saidas:
6 + SAIDA [“1” = saida 1 ou “2” = saida 2] + 1+ TIPO DO ACIONAMENTO + # (bip)

TIPO DO ACIONAMENTO:

0 - Modo pulsado (padréo de fabrica)

1 - Pulso unico

2 - Pulso para motor de portéo automatizado
3 - Modo continuo (“on-off’ ou liga-desliga)

Nota: Essa configuragéo néo se aplica para abertura através do ramal (ltem 8.9)

9.2.10 - Programacao do tempo de acionamento das saidas

Permite definir quanto sera o tempo de acionamento das duas saidas (1 e 2) existentes no porteiro eletronico. Este
tempo podera variar de 0 até 9,9 segundos (99 X 10 = 9.900 milisegundos = 9,9 segundos).

Procedimento para programar:
Entrar em modo de programag&o digitando: # + SENHA + # (bip)

Prograrpagéo do tempo de acionamento das saidas:
6 + SAIDA [“1” = saida 1 ou “2” = saida 2] + 2+ TEMPO DO ACIONAMENTO [ 0 até 99 (X10)] + # (bip)

Observagdes importantes:
1- 0 TEMPO DE ACIONAMENTO devera ser programado entra o valor 00 e 99. O mesmo sera multiplicado pelo fator
10 (Importante: o tempo devera ser digitado com 2 digitos. Ex: 00, 01, ...., 99).

2 - 0 tempo padréo de fabrica € igual a: Saida 1- 0,5 segundos - Saida 2- 2 segundos.
Esta programacéo é sobrescrita quando instalada numa central HDL.

9.2.11 - Programacao de Inversao dos Acionamentos do Porteiro Eletronico

Permite fazer a inverséo entre os acionamentos 1 e 2. Ao pressionar % 1 ser4 comandado o Acionamento 2 e, pressio-
nando * 2, sera comandado o Acionamento 1.

Procedimento para programar:
Entrar em modo de programagao digitando: # + SENHA + # (bip)

Programagao do ajuste de virada dos porteiros eletronicos:
9+ 3+ VALOR [1- ativa fungédo / 0 - desativa fungao] + # (bip)
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9.2.12 - Programagao do MUDO no acionamento

Permite ativar ou desativar o “mute” do Porteiro Eletronico F-20 UNO durante o acionamento das fechaduras e echos.
Procedimento para programar:

Entrar em modo de programagao digitando: # + SENHA + # (bip)
Programagao de “mute” dos porteiros eletronicos:
9+ 4+ OPCAO [1- ativa “mute”/ 0 - desativa “mute”] + # (bip)

O “mute” padréo de fabrica é ativado.

9.2.13 - Programacao para ajustar a sensibilidade de Detec¢ao do Sensor DTMF

Permite aumentar ou diminuir a sensibilidade de detecgé&o do sendor DTMF do Porteiro Eletronico F-20 UNO.

Procedimento para programar:
Entrar em modo de programagao digitando: # + SENHA + # (bip)

Programagao para ajustar a sensibilidade do detector DTMF dos porteiros eletronicos:
9+ 5+ OPGAO [0 ou 1 0u 2] + # (bip)

Opcoes:

0 - Sensibilidade Padréo (Padréo de fabrica)

1 - Diminui Sensibilidade do Detector DTMF

2 - Aumenta Sensibilidade do Detector DTMF

9.2.14 - Verificando a versao de firmware do Porteiro

Permite identificar através de bips sonoros a verséo do firmware gravado no Porteiro Eletronico F-20 UNO.

Procedimento para programar:
Entrar em modo de programagao digitando: # + SENHA + # (bip)

Programagao da verificagdo da versao de firmware:
9+ 9+# (bip)

O Porteiro Eletronico F-20 FULL ira responder através de bips sonoros a versao de seu firmware de acordo com a
tabela a seguir:

Versao 1. 0 (ndo bipa)

Verséo 1.1 (1 bip)

Versao 1.2 (2 bips)

Versao 1.3 (3 bips)

Versao 1.”n" (“n” bips)

9.3 - Acionamento das fechaduras pelo Porteiro
Para se fazer o acionamento da(s) abertura(s) durante uma conversagéo com o Porteiro Eletronico F-20 UNO, deve-se

fazer uma chamada através do porteiro eletrdnico para o ramal desejado. Apos estabelecer a comunicagéo (chamada ser
atendida), o usuério do ramal que atendeu a ligagéo podera acionar as aberturas de trés maneiras diferentes:
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* + 1(ACIONAMENTO 1)
* + 2 (ACIONAMENTO 2)
* + 3 (ACIONAMENTOS 1€ 2)

CAPITULO X - PROGRAMAGOES ESPECIAIS VIA SOFTWARE CTI (disponivel somente a partir da
Verséo 3.0 das Centrais HDL)

10.1 - Introducao
Importante: para realizar as operagdes com o Software CTI, sera necessario instalar o cabo serial no Conector CN6
para conexao com o computador onde esta instalado o Software CTl e realizar as operagdes desejadas. Para construgao
do cabo serial, consultar o Capitulo Il - Instalag&o.

10.2 - Através do Software CTI

Para realizar as programagdes especiais pelo CTl, a Central ja deveréa estar programada e configurada com seus para-
metros essenciais: modelo e perfil, placas e acessorios, plano de numeragéo, categoria dos ramais e troncos (se houver),
entre outros. Escolher os ramais que serdo configurados como porteiros eletrénicos, ndo esquecendo de realizar todas as
programagdes necessarias para seu funcionamento (consulte o capitulo de programagéo deste manual).

Todas as programagdes poderao ser realizadas de duas maneiras: diretamente via aparelho telefénico no ramal ou
grupo programador e/ou também através do Software CTI.

Entrar na pagina de programacao através da aba Pabx/Programagées ou da tecla F3.

Arquiva | Pabx  Usudrios  Ferramentas Configuracdo  Relabdrios

2 D 4

Infarmagdes CEFl+T

Coneckar
Programa

Receber Programacdes  Chrl+P
Reprogramar Pabi F
Terminal ki F7
Difusadn ControlefProg

Apbs realizar as configuragdes basicas da Central, clicar na aba Ramais. Nesta pagina sera possivel escolher o(s)
ramal(is) que se deseja alterar a categoria para Porteiro F-20.

| s —

| 1

Selecione a pagina com az programagies desejadas;

Enduto e Call Back I Aresiauy i P = amais I Alarme/Aciona. I Interfnnesl 5

Gerais I Trohcos R arriaiz | Grupos I Tranzbordos I Tat
— Programacdes de Ramais -
— N -

Descriglo: IF'nrteiro Eletrénico Principal i

_ 1 3 Fixo: |201
Categoria: iF'nlteilo F12 LlGeraI LI Flesivel {31
sub-rotas: I

G iNenhum LI [~ Acessa Rota Executiva
Nu:umeLIsu:'I
Mum, Flesivel: [~ Blogueios Tipo de Telefone | Permizslies ——
l91 I PrefisosProgs) o« Normial [~ Captura
B [ Prefivos{Padides] || ¢ Madem I Waice Mai

gl _~ . =i

10.3 - Através do Telefone

Caso ja tenha realizado as programagdes via aparelho telefonico, sera necessario receber as programagées da Central
pela serial. Para isto, instale o Software CTl num computador, conecte a serial do micro com a serial da Central. Faga a
conexdo através da aba Pabx/Conectar ou da tecla F2.Aguardar o término do processo. O CTI ja estara carregado com
todas as programagdes da Central e apto para ser utilizado.
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liCTI - HDL

Arquivo | Pabx Usudrios  Ferramentas  Configuragdo F

Infarmacdes iCkp+-I
[ L=

_oneckar Fz
Programacies

Ce

Receber Programacdes  Ckrl+P
Reprogramar Paba
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ANEXO |
= o
~ o o 2 o -
Funcdes/Modelo s | z|g|e|2|z2
< =
Modo de programacé&o seguro por (Senha ou X X X X X
Master)
Alteracado da Senha de Programagao X X X X X X
Acesso ao modo de programacao por Master (TAG
X X X
ou Celular)
Cadastro de Master (2x TAGs RFID, 2X Celulares) X X X
Botao de Servigos ( Cadastro de Master/ Reset de X X X " ¥ "
Usuarios/ Reset de Configuracbes/ Reset Geral
Ajuste de Volume/ Ganho Microfone por Chamada X X X X X X
Ajuste de Volume/ Ganho Linha por Chamada X X X X X X
Ajuste de Volume/ Ganho Falante (Trimpot) X X X X X X
Ajuste de Tempo Maximo de Conversagao X X X X X X
Ajuste de Contraste Display X
Acionamento das Fechaduras por Botoeira X X X X X X
Acionamento das Fechaduras via Chamada X X X X X X
Acesso por App (Bluetooth) X X X
Acesso por TAG RFID X X X
Acesso por Senha (Modo Normal ou Simplificado) X X X X X
Acesso por Senha com Digitos Falsos X X X X X

Acesso por Dupla Autenticagao (TAG +

Senha),(TAG+APP),(Senha+APP) P x] X
Cadastro/Descadastro de Senhas no Porteiro X X X X X
Cadastro/Descadastro de TAG RFID no Porteiro X X X
Atualizagao de Credenciais de usuario no Porteiro X ¥ "
(Celular, TAG, Senha)
Coma_ndo’de acionamento por Botoeira X X X X X X
(Configuravel)
Saidas de Acionamento Configuraveis (Modo e
. X X X X X X
Tempo de acionamento)
Configuragéo da Tecla Portaria X X X X X X
Configuracdo de Modo de funcionamento (HDL/ X X X X X X
FLEX)
Configuragao do Modo de funcionamento da X X X
Camera
Mute no Acionamento (Configuravel) X X X X X X
Ajuste de Sensibilidade dos Detectores de MF por X X X X X "
Chamada
Cadastro/Descadastro de credenciais por Celular
X X X
Master
Modos de Operacgéao (StandAlone/Reader/Sistema/
X X X X X
Gateway)

Feedback de teclado (Configuravel) X X X X X
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Sensor de Porta Aberta (Configuravel) X

Monitoramento/Controle via Soft. Acessos

Acesso Com Controle de Turnos e Zonas

X | XXX
X | XXX

Registro de Logs dos Acessos

X |IX[|X|X|[X
X |IX|X|X|X

Integracdo com Sistema de Terceiros (wi-fi)

X XX |X]|X

Cadastro de Lista de Ramais com Nomes para
Chamada no Porteiro

>
>
>

Integracédo com Linha Controle de Acesso X X X
Atualizagao de Firmware via Interface Serial X X X X X

>
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CAPITULO XI - CERTIFICADO DE GARANTIA

Esse produto passou por todos os testes de resisténcia exigidos pelo nosso Controle de Qualidade e encontra-se apto
para servi-lo durante muitos anos.

A HDL DA AMAZONIA INDUSTRIA ELETRONICA LTDA. assegura ao adquirente deste equipamento, garantia contra
defeitos de matéria-prima e de fabricagéo, por 01 (um) ano, a contar da data de sua aquisi¢éo, comprovada mediante apre-
sentagao da respectiva Nota Fiscal do revendedor ao consumidor, observando o que segue:

* A garantia acima supra € a Unica garantia quer expressa, quer implicita, ficando excluidos quaisquer danos ou prejuizos
indiretos, tais como (de forma meramente explicativa e néo taxativa) lucros cessantes, interrup¢ao de negdcios e outros
prejuizos pecuniarios decorrentes de uso, ou da possibilidade de usar esse aparelho.

* AHDL declara a garantia nula e sem efeito se for constatado por ela, ou pela Assisténcia Técnica Credenciada que o
equipamento sofreu dano causado por uso em desacordo com o manual de instrugdes, ligagéo a tenséo de rede errada,
acidentes (quedas, batidas, etc.), ma utilizagéo, instalagéo inadequada, defeitos decorrentes de influéncias climéticas (raios,
inundagdes, etc.), sobrecargas na rede elétrica, danos ou prejuizos causados por furto ou vandalismo, e ainda sinais de
haver sido violado, ajustado ou consertado por terceiros nao autorizados.

* Equipamentos com numero de série adulterado ou ilegivel também n&o seréo cobertos pela presente garantia.

+ Os danos ou defeitos causados por agentes externos e demais pegas que se desgastam naturalmente com o uso, ou
por outras condi¢des anormais de utilizagdo, em hipétese alguma seréo de responsabilidade do fabricante.

* Todos os equipamentos fabricados pela HDL possuem um selo de garantia que n&o poderé ser violado. A néo observan-
cia deste item acarretara na perda da garantia do equipamento.

* Os consertos e manutengdo do equipamento, dentro da garantia, serdo de competéncia exclusiva da rede de Assistén-
cia Técnica Credenciada pela HDL.

* A Garantia somente tera validade quando o equipamento for apresentado juntamente com a Nota Fiscal de venda ao
consumidor.

* As despesas do frete ndo estéo cobertas por esta garantia, sendo de responsabilidade exclusiva do proprietario.

* O proprietario que desejar atendimento domiciliar devera consultar antecipadamente a rede de Assisténcia Técnica
Credenciada sobre a disponibilidade deste servigo e a taxa de visita cobrada.

Recomendamos que a instalagao do equipamento seja efetuada por um profissional qualificado.

Para obter informagdes referentes a nossa rede de Assisténcia Técnica Credenciada, entre em contato com um dos
nossos atendentes pelo telefone 0800 11 8008 ou acesse nosso site: www.hdl.com.br.
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